
プライバシーポリシー

株式会社justInCaseTechnologies（以下「当社」といいます。）は、「個人情報の保護に関

する法律」（以下「個人情報保護法」といいます）、「行政手続における特定の個人を識別

するための番号の利用等に関する法律」（以下「マイナンバー法」といいます）をはじめと

する関連法令、金融分野における個人情報保護に関するガイドラインその他のガイドライン

およびその他の法令等（以下、これらを総称して「法令等」といいます）を遵守し、以下の

とおり個人情報ならびに個人番号（以下「マイナンバー」といいます）および特定個人情報

（以下、「特定個人情報等」といいます）を適正に取り扱うとともに、安全管理について必

要かつ適切な措置を講じます。

なお、「個人情報」および「個人データ」とは、特定個人情報等を除くものをいい、本プラ

イバシーポリシーにおいて特に定めがないものは、法令等の定義に従います。

1.取得方法

当社は、業務上必要な範囲内で、適法かつ公正な手段により個人情報を取得します。

主な取得方法として、以下のような方法で個人情報を取得することがあります。

- ウェブサイト等からお客さまにご入力・ご提供いただくことによる取得

- 電子メール等の手段によりお客さまからご提供いただくことによる取得

- アンケート等による取得

- アプリ等によるセンサー情報や位置情報、アクセス状況やご利用方法に関する情報の取

得

2.利用目的

お客様の個人情報（番号法に定める個人番号を除きます）は、以下の業務に必要な範囲内に

おいてのみ利用いたします。

(1) 当社が企画・開発・設計・運営および管理する各種情報通信システムの導入支援・保

守・顧客サポート対応

(2) 当社および関連会社・提携会社・当社が委託を受けた会社の取り扱う各種商品やサービ

スの案内・提供・維持管理

(3) 保険会社等から委託を受けた募集代理または仲介、契約の保全およびこれらに付随する

業務

（当社に対し保険募集業務の委託を行う保険会社等）
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(4) 当社業務に関する情報提供・運営管理、商品やサービスの充実

(5) その他上記に関連・付随する業務

3.第三者提供

当社は、個人情報保護法その他の法令に基づき開示が認められる場合を除くほか、あらかじ

め同意を得ないで、お客様の個人情報を第三者に提供しません。ただし、次に掲げる場合は

この限りではありません。

(1) 個人情報保護法その他の法令で認められる場合

(2) 当社が利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の取扱いの全部または一部を委

託する場合

(3) 合併その他の事由による事業の承継に伴って個人情報が提供される場合

(4) 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す

ることに対して協力する必要がある場合であって、同意を得ることによって当該事務の

遂行に支障を及ぼすおそれがある場合

(5) 関連会社・提携会社等との間で共同利用を行う場合（「4.共同利用」を参照）

当社は、法令で定める場合を除き、個人データを第三者に提供した場合には当該提供に関す

る事項（どのような提供先に、どのような個人データを提供したか等）について記録し、個

人データを第三者から取得する場合には当該取得に関する事項（どのような提供元から、ど

のような個人データを取得したか、提供元の第三者がどのように当該データを取得したか

等）について確認・記録します。

4.通知、開示・訂正等・利用停止等

個人情報保護法に基づく保有個人データおよび特定個人情報等に関する事項の通知、開示・

訂正等・利用停止等の請求があった場合は、ご本人であることを確認させていただいたうえ

で、その求めに応じて合理的な範囲内で対応いたします。なお、個人情報の開示につきまし

ては、手数料として 1,000 円（消費税込）をご負担いただきますので、当社指定の口座に

手数料をお振込みください。振込み手数料についてはご請求者様のご負担となりますのでご

了承ください。

5.センシティブ情報の取扱い



当社は、健康状態、病歴などの機微（センシティブ）情報を、法令等に規定する場合を除く

ほか、取得、利用または第三者提供しません。

6.特定個人情報等の取扱い

特定個人情報等は、マイナンバー法により利用目的が限定されており、当社は、その目的を

超えて取得・利用しません。また、マイナンバー法で認められている場合を除き、特定個人

情報等を第三者に提供しません。

7.匿名加工情報の取扱い

(1) 匿名加工情報の作成

当社は、匿名加工情報（法令に定める措置を講じて特定の個人を識別することができないよ

うに個人情報を加工して得られる個人に関する情報であって、当該個人情報を復元すること

ができないようにしたもの）を作成する場合には、以下の対応を行います。

- 法令で定める基準に従って、適正な加工を施すこと

- 法令で定める基準に従って、削除した情報や加工の方法に関する情報の漏えいを防止す

るために安全管理措置を講じること

- 作成した匿名加工情報に含まれる情報の項目を公表すること

- 作成の元となった個人情報の本人を識別するための行為をしないこと

(2) 匿名加工情報の提供

当社は、匿名加工情報を第三者に提供する場合には、提供しようとする匿名加工情報に含ま

れる個人に関する情報の項目と提供の方法を公表するとともに、提供先となる第三者に対し

て、提供する情報が匿名加工情報であることを明示します。

8.統計データの利用

当社は、取得した個人情報をもとに、個人を識別できないように加工した統計データを作成

することがあります。個人を識別できない統計データについては、当社は何ら制限なく利用

することができるものとします。

9.情報の管理

当社は、お客様の個人情報を正確かつ最新なものにするため、および個人情報への不正なア

クセスや漏洩、滅失またはき損の防止その他の安全管理のために、業務上必要な範囲内で適

切な措置を講じます。



10.お問い合わせ窓口

当社の個人情報の取り扱い、管理、および個人情報にかかわる諸手続に関するご質問、お申

出等につきましては、下記までご連絡くださいますよう、お願い申し上げます。

住所：〒103-0025 東京都中央区日本橋茅場町 1-8-1 茅場町一丁目平和ビル 702 株式会社

justInCaseTechnologies

E-mail：contact@justincase-tech.com

改定 : 2024 年 11 月 26 日


